gemeente

. /\ Postbus 42
- d I k 7080 AA .C?ENDRINGEN
Oude lJsselstreek e
Klachtenformulier

Klachten over de gemeente kunnen gaan over dienstverlening of over de manier waarop een
medewerker u te woord heeft gestaan. Voor dit soort klachten bestaat de klachtenprocedure.
Deze procedure kunt u starten via het invullen van dit klachtenformulier. Voor klachten over
onderhoud aan de openbare ruimte en de inzameling van afval kunt u via het
meldingenformulier een melding maken.

Uw gegevens

Naam

Adres

Postcode
Woonplaats
Telefoonnummer

E-mailadres

Gegevens van de klacht

Datum voorval / gedraging
Naam van de betrokken medewerk(st)er of afdeling

Omeschrijving van de klacht
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o /\ gemeente Postbus 42
~ Oude lJsselstreek .some

~ Telefoon: 0315-292292
Ondertekening
Datum
Plaats

Handtekening

Het formulier mag gemaild worden naar info@oude-ijsselstreek.nl, ter attentie van de
klachtencoordinatoren, of per post naar het algemeen postadres van de gemeente:

Gemeente Oude IJsselstreek
Postbus 42
7080AA Gendringen
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